Для нас важлива Ваша думка

Ми цікавимось думкою пацієнтів, щоб зробити лікування в нашому медичному центрі комфортним і настільки позитивним наскільки це можливо для людини, котра йде на операцію.
Нам важливо знати, яким чином Ви про нас дізнались, щоб розуміти, які канали комунікації з пацієнтами найефективніші.

Звідки Ви дізнались про нас:

	Телебачення
	Інтернет

	Радіо
	Повідомили в інших мед закладах

	Борди
	Зі слів знайомих

	Газети, журнали
	Інше




Хто був Вашим лікуючим лікарем до операції
__________________________________________________________________________________________
Хто Вас оперував
__________________________________________________________________________________________
Хто вів післяопераційний період
__________________________________________________________________________________________


Що б Ви покращили в підготовці до операції ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Що Вам сподобалось в підготовці до операції ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Що б Ви покращили в донесенні інформації до Вас ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Що Вам сподобалось в донесенні інформації до Вас ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Що б Ви покращили в харчуванні ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Що Вам сподобалось в харчуванні ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Що б Ви покращили в догляді в післяопераційному періоді ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Що Вам сподобалось в догляді в післяопераційному періоді
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Що б Ви покращили в оснащенні палати ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Що Вам сподобалось в оснащенні палати ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Що на Вашу думку найважливіше при виборі лікаря та медичного закладу оцініть показники за 10 бальною шкалою, де 10 найвища міра важливості:

Кваліфікація лікаря_________________

Обладнання операційної____________________

Відгуки знайомих____________________

Ціна операції__________________________

Післяопераційний догляд_____________________

Коротка тривалість перебування в стаціонарі________________________

Чистота та дотримання санітарно-гігієнічних норм____________________

Харчування___________________

Доброзичливість персоналу________________________

Наявність в палаті телевізора та WF______________________

Оплата за принципом “Все включено”____________________________

Що б Ви додали до цього перечню, що Важливо саме для Вас
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



Чи знаєте Ви, що у нас також оперують: 

Гінекологія:
-Доброякісні пухлини та кісти яйників, полікістоз яйників
-Гіперплазія ендометрію, поліпи ендометрію
-Фіброматозні вузли матки, в тому числі множинні та великих розмірів до 12 см в діаметрі
-Подвійна піхва, дворога матка та інші вроджені аномалії матки
-Екстирпація матки (видалення матки)
-Опущення органів малого тазу (випадіння матки, нетримання сечі)
-Ендометріоз різного ступеню
-Позаматкова вагітність
-Інтимопластика вагіни та малих статевих губ
-Кліпсування маткових труб
-Гідросальпінгс

Чому великі та множинні фіброміоми варто видаляти в нашій клініці?
У нас є морцелятор, котрий дозволяє подрібнювати і відсмоктувати пухлину не розрізаючи живота, це найсучасніша, найпрогресивніша та найбезпечніша техніка видалення великих та множинних фіброміом.

Після лапароскопічної операції можна додому забрати флешку із записом операції, яку Вам проводили.

Пластична хірургія:
· Лазерна ліпосакція
· Абдомінопластика
· Збільшення молочних залоз (периареолярний розріз або під складкою)
· Зменшувальна пластика молочних залоз (з периареолярним або вертикальним розрізом)
-    Лікування гінекомастії в чоловіків
· Підтяжка в обл. підборіддя
· Блеферопластика (верхня повіка)
· Отопластика
· Контрактура дюпюітрена
· Закриті та застарілі пошкодження розгиначів (згиначів) пальців
· [bookmark: _GoBack]Сторонні тіла м’яких тканин
· Усунення контрактур пальців

Чому пластичні операції варто довірити нашому хірургу?
В пластичній операції один з найголовніших моментів - це накладення швів, так щоб після операції, лише Ви знали, що Ваша краса завдячує хірургу, наш пластичний хірург – віртуоз невидимих швів, після котрих практично не залишається рубців.


Урологія:
- Лазерне дроблення камінців у нирках
- Трансуретральна резекція простати (ТУР)
- Доброякісні пухлини яєчок та придатків

Чому варто обрати лазерне дроблення ниркових камінців?
Тому що, лазерне ультразвукове дроблення – це найсучасніша технологія, при якій не травмується нирка та сечоводи,  нема кровотечі,  пісок з подріблених камінців віділяється з сечею.

Загальна хірургія:
· Холецистектомія
· Апендектомія
· Видалення кіст печінки
· Герніопластика пахової, стегнової, пупкової, вентральної гриж
· Висічення хронічної анальної тріщини

Чому наші хірургічні операції малотравматичні та практично безкровні?
Тому що наша операційна обладнана найсучаснішою високочастотною та аргоновою коагуляцією (мінімальна травма тканин),
 біполярною зваркою тканин ( безшовне з’єднання без ниток та голки),  ультразвуковий лазер (безкровний розріз тканин),
 HD камера та рідкокристалічний монітор ( дозволяє бачити найдрібніші деталі і тканини із 5-ти кратним збільшенням). 
Таке обладнання в руках досвідчених хірургів робить операції без травматизації навколишніх тканин.

Хірургія одного дня:
· Латексне лігування внутрішніх гемороїдальних вузлів
· Гемодинамічна корекція Чіва – лікування варикозу нижніх кінцівок
· Гістероскопія
· Видалення ліпом, атером, гігром, лікування врослого нігтя
· Усунення фімоза, парафімоза


Хвороб, котрі турбували роками – можна позбутись за один день завдяки майстерності хірургів та сучасним технологіям.

Чи може бути корисною для Вас вище надана інформація?_____________

Кому б Ви порадили медичний центр “Боголюби”
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Дата_________________________                  підпис_______________________________________________________
